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RE: Alcance circular 020 de 2025 - Persistencia de acoso laboral y omision de medidas por parte del supervisor
contractual

Desde Maria Camila Galvez Castellanos <mcgalvez@alcaldiabogota.gov.co>
Fecha Lun 10/11/2025 10:27
Para Luis Eduardo Pefia Nufiez <lepenanu@alcaldiabogota.gov.co>

cc Sergio Felipe Galeano Gomez <sfgaleano@alcaldiabogota.gov.co>; Yeimy Natalia Peraza Moreno
<yeimynperaza@alcaldiabogota.gov.co>

Buen dia Luis,

En el marco del proyecto de ficha de manual de funciones y de acuerdo los requisitos minimos de
educacion y experiencia establecidos en dicho manual, la servidora en mencién cumple. Sugiero incluir
también en los conocimiento basicos o esenciales el Codigo de Integridad del Servidor Publico.

Cordialmente,

Maria Camila Galvez Castellanos
Contratista

BOGOT’\ Direccion de Talento Humano

Secretaria General - Alcaldia Mayor de Bogota

De: Luis Eduardo Pefia Nufiez <lepenanu@alcaldiabogota.gov.co>

Enviado: viernes, 7 de noviembre de 2025 17:51

Para: Maria Camila Galvez Castellanos <mcgalvez@alcaldiabogota.gov.co>

Cc: Sergio Felipe Galeano Gomez <sfgaleano@alcaldiabogota.gov.co>; Yeimy Natalia Peraza Moreno
<yeimynperaza@alcaldiabogota.gov.co>

Asunto: RE: Alcance circular 020 de 2025 - Persistencia de acoso laboral y omisién de medidas por parte del supervisor
contractual

Cordial saludo estimada Maria Camila.

Conforme a tu solicitud, te comparto el proyecto de ficha de MEFCL para el profesional universitario grado 18 en la
Direccion Distrital de Archivo de Bogota.

Quedamos atentos a tus comentarios.

De: Maria Camila Galvez Castellanos <mcgalvez@alcaldiabogota.gov.co>

Enviado: viernes, 7 de noviembre de 2025 9:57

Para: Luis Eduardo Pefia Nuiez <lepenanu@alcaldiabogota.gov.co>

Cc: Sergio Felipe Galeano Gomez <sfgaleano@alcaldiabogota.gov.co>; Yeimy Natalia Peraza Moreno
<yeimynperaza@alcaldiabogota.gov.co>

Asunto: RE: Alcance circular 020 de 2025 - Persistencia de acoso laboral y omisién de medidas por parte del supervisor
contractual

Buen dia Luis,



De acuerdo con el correo anexo, lo que requerimos es un perfil que responda a las necesidades del
servicio con base en el perfil correspondiente a la servidora INGRID FABIOLA HINCAPIE ZORRO, quien
actualmente se desempena en el empleo Profesional Universitario, Codigo 219, Grado 18, adscrito a la
Oficina Consejeria Distrital de Comunicaciones, teniendo en cuenta las solicitudes realizadas por la
servidora.

Desde la Direccién de Talento Humano, le dimos respuesta indicando: "No obstante, entendiendo la
importancia de su solicitud, esta Direccion adelantara las gestiones necesarias para la creacion de una
ficha de manual de funciones que responda a las necesidades del servicio en alguna de las demas
dependencias y que, ademas, sea acorde con su formacion académica y experiencia, con el fin de poder
realizar dicho traslado.”

Quedamos atentos a tus comentarios.
Cordialmente,

Maria Camila Galvez Castellanos
Contratista

BOGOT’\ Direccion de Talento Humano

Secretaria General - Alcaldia Mayor de Bogota

De: Luis Eduardo Pefia Nufiez <lepenanu@alcaldiabogota.gov.co>

Enviado: martes, 4 de noviembre de 2025 22:29

Para: Sergio Felipe Galeano Gomez <sfgaleano@alcaldiabogota.gov.co>; Maria Camila Galvez Castellanos
<mcgalvez@alcaldiabogota.gov.co>; Yeimy Natalia Peraza Moreno <yeimynperaza@alcaldiabogota.gov.co>

Asunto: RE: Alcance circular 020 de 2025 - Persistencia de acoso laboral y omisién de medidas por parte del supervisor
contractual

Cordial saludo Dr. Sergio y Maria Camila.

De acuerdo con el analisis realizado a partir del levantamiento de cargas de trabajo, se identifican las siguientes
dependencias en las que se evidencia la necesidad de contar con perfiles profesionales en disefio grafico:

1. Direccidn Distrital de Archivo de Bogota

Se requiere un profesional en disefio grafico con el propésito de fortalecer las capacidades del equipo de
divulgacién del Archivo, atendiendo las solicitudes relacionadas con disefio, registro y edicidn de videos,
animaciones y desarrollo de proyectos creativos.

El fortalecimiento de esta capacidad es fundamental para garantizar la gestion estratégica de contenidos digitales, la
produccion editorial y la adecuada difusidn de las actividades del Archivo de Bogota.

Actualmente, la dependencia cuenta con un (1) empleo de Profesional Universitario grado 9; sin embargo,
conforme con los resultados del estudio de cargas de trabajo, se evidencia la necesidad de contar con un segundo
profesional con perfil en disefo grafico.

2. Subdireccién de Imprenta Distrital — Area de Produccion de Impresos

Con base en los resultados del estudio de cargas de trabajo, se identificé la necesidad de dos (2) empleos de
Profesional Universitario con rol de disefiador grafico, orientados a la diagramacién técnica y al disefio institucional
de los productos que desarrolla la Imprenta Distrital.

Actualmente, esta drea no cuenta con empleos que cubran dichas funciones, lo que limita la capacidad de
respuesta frente a las demandas operativas y técnicas del proceso productivo.

En este sentido, se recomienda considerar estas dos areas como las mas pertinentes para la asignacién o traslado
de un perfil profesional en disefo grafico, dado que responden a necesidades funcionales y operativas identificadas
en el andlisis institucional.

3. Subdireccion Técnica de Innovacion Publica — iBO



En el estudio de cargas de trabajo para la Subdireccion Técnica de Innovacién Publica — iBO, dentro del escenario
6ptimo se identificd la necesidad de un (1) empleo de Profesional Universitario grado 13 con rol de disefiador
gréfico, encargado de elaborar las piezas graficas requeridas para comunicar los planes, programas y proyectos en
materia de innovacién publica. Sin embargo, dentro del ejercicio de priorizacion de empleos realizado conforme al
techo presupuestal definido, este cargo no fue incluido dentro de la propuesta final que se implementara.

4. Direccion del Sistema Distrital de Servicio a la Ciudadania

En esta Direccién se identificd un equipo de comunicaciones encargado de disefiar campafias de comunicacién
externa para los puntos de la Red CADE, monitorear las publicaciones en redes sociales institucionales y elaborar
comunicados de prensa sobre los temas propios de la dependencia.

Se ha identificado una posible necesidad de fortalecer el equipo en materia de disefio grafico y seguimiento para
apoyar la sefializacion (disefio de formatos y envio a imprenta) en los puntos de la Red CADE, dado el volumen de
piezas requeridas y las limitaciones actuales para atender la totalidad de las sedes. Sin embargo, hasta tanto no
finalice el analisis de cargas de trabajo en esta dependencia, no sera posible determinar con certeza la necesidad de
creacion o asignacion de un empleo adicional con este perfil.

Quedamos atentos a sus comentarios.

De: Sergio Felipe Galeano Gomez <sfgaleano@alcaldiabogota.gov.co>

Enviado: martes, 4 de noviembre de 2025 14:10

Para: Luis Eduardo Pefia Nuiiez <lepenanu@alcaldiabogota.gov.co>; Maria Camila Galvez Castellanos
<mcgalvez@alcaldiabogota.gov.co>; Yeimy Natalia Peraza Moreno <yeimynperaza@alcaldiabogota.gov.co>

Asunto: RV: Alcance circular 020 de 2025 - Persistencia de acoso laboral y omisién de medidas por parte del supervisor
contractual

Hola,

¢En qué va la creacién de esta ficha?

Sergio Felipe Galeano Gomez
Director Técnico

BOGOT’\ Direccion de Talento Humano

Secretaria General - Alcaldia Mayor de Bogota
Tel: (571) 381 3000 Ext. 1801

De: Ingrid Fabiola Hincapie Zorro <ifhincapie@alcaldiabogota.gov.co>

Enviado: viernes, 31 de octubre de 2025 17:03

Para: Cesar Augusto Castro Rodriguez <cacastror@alcaldiabogota.gov.co>; Miguel Andres Silva Moyano
<masilva@alcaldiabogota.gov.co>; Sergio Felipe Galeano Gomez <sfgaleano@alcaldiabogota.gov.co>; Comité Convivencia
Secretaria General <comiteconvivenciasecretariageneral@alcaldiabogota.gov.co>

Cc: Sintradistritales Junta Directiva <sintradistritalesjd @gmail.com>; Organizacién Sindical SINTRADISTRITALES
<sintradistritales@sdis.gov.co>

Asunto: Alcance circular 020 de 2025 - Persistencia de acoso laboral y omision de medidas por parte del supervisor
contractual

Respetado sefor César Augusto Castro Rodriguez,
Jefe Oficina Consejeria Distrital de Comunicaciones



Secretaria General — Alcaldia Mayor de Bogota
Cordial saludo.

De acuerdo con lo establecido en la Circular 020 de 2025, numeral 1, sobre la responsabilidad del supervisor
contractual frente a casos de acoso, violencia, discriminacion o trato irrespetuoso por parte de contratistas de
prestacion de servicios o de apoyo a la gestion, me permito dejar constancia de que, a pesar de haber informado
formalmente mi caso de acoso laboral el 14 de julio de 2025 mediante el radicado SIGA 3-2025-17454, y aunque
entiendo que se me aclaro que el Comité de Convivenvia no tiene alcance, las conductas persisten y no se ha
adoptado ninguna medida efectiva de proteccién o correccion.

La circular en mencién sefiala que corresponde al supervisor garantizar el cumplimiento de las obligaciones
contractuales y adoptar medidas necesarias para salvaguardar un entorno laboral digno, respetuoso y libre de
intimidacion o discriminacion. No obstante, en mi caso particular debo manifestar, con todo respeto, que no se han
tomado acciones para prevenir ni detener las conductas de acoso, y que, por el contrario, las omisiones del
supervisor han contribuido a agravar el ambiente laboral y el deterioro de mi bienestar emocional y profesional.

Desde la radicacion de la queja he sido objeto de exclusidn laboral, asignaciones minimas o inexistentes, y tareas
entregadas sin plazos ni insumos, o en horarios inadecuados —por ejemplo, justo antes del almuerzo o al finalizar la
jornada laboral—.

El caso mas reciente ocurrié el 31 de octubre de 2025, cuando el contratista Ricardo Tuta me asignd una pieza de
disefio a las 11:50 a.m. sin indicar urgencia; posteriormente, durante mi hora de almuerzo, recibi mensajes de
presidn y cuestionamientos por parte de los sefores Alejandro Gomez y Ricardo Tuta, pese a que ya habian
asumido directamente la tarea, lo que evidencia una intencién de descalificacién hacia mi labor.

Estas situaciones, sumadas a la ausencia de medidas preventivas por parte del supervisor contractual, han
consolidado un ambiente de hostilidad y exclusion contrario a los principios de respeto, igualdad y dignidad que
deben regir el servicio publico.

En ese sentido, solicito que se deje constancia formal de la persistencia de las conductas de acoso y de |a falta de
actuacion por parte del supervisor contractual conforme a las obligaciones que le impone la Circular 020 de 2025 y
la Ley 1010 de 2006.

Reitero mi disposicién a seguir aportando profesionalmente a la entidad, pero también seguiré recogiendo
informacién o evidencias que contribuyan al esclarecimiento de los hechos y a la adopcién de medidas efectivas de
proteccion.

Agradezco la atencidén prestada y quedo atenta a cualquier orientacién o gestidn institucional que se considere
pertinente.

De: Direccion de Talento Humano <direcciondetalentohumano@alcaldiabogota.gov.co>
Enviado: martes, 28 de octubre de 2025 8:00

Para: todaslasdependencias <todaslasdependencias_sg@alcaldiabogota.gov.co>
Asunto: jTe invitamos a conocer mas de la circular 020 de 2025!



BOGOT/\ BOGOT/\
MI CIUDAD
MI CASA

jFomentemos un entorno laboral

digno, respetuoso y libre de violencia!

La Secretaria General reafirma su compromiso con la construccion de una
cultura organizacional basada en el respeto, la inclusion y garantia de los
derechos de todos y todas.

La circular 020 de 2025 orienta a
servidores y contratistas en la
prevencion, atencion y proteccion
frente a casos de discriminacion,
violencia de género y acoso en el
trabajo.

Recordemos...

Cualquier situacion de violencia, discriminacion o trato irrespetuoso por parte de
contratistas por prestacion de servicios o de apoyo a la gestion debera ser informada
al supervisor del contratista, quien adoptara las medidas que considere necesarias,
garantizara el cumplimiento de las obligaciones contractuales y velara por un entorno
laboral digno, respetuoso, libre de violencia, intimidacion y discriminacion.

El incumplimiento de estas disposiciones podra dar lugar a las actuaciones
administrativas, disciplinarias o contractuales correspondientes.

Cordialmente,

Direccion de Talento Humano
Correo Institucional

BOGOTI\ Direccion de Talento Humano

Secretaria General - Alcaldia Mayor de Bogota
Tel: (571) 381 3000 Ext. 1800

La informacién aqui contenida es para uso exclusivo de la persona o entidad de destino. Esta estrictamente prohibida su utilizacién, copia, descarga, distribucién,
modificacién y/o reproduccion total o parcial, sin el permiso expreso de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, pues su contenido puede ser de caracter

confidencial y/o contener material privilegiado. Si usted recibié esta informacion por error, por favor contacte en forma inmediata a quien la envio, borre este material de


https://secretariageneral.gov.co/sites/default/files/2025-10/Circular%20020%20de%202025%20de%20Secretari%CC%81a%20General%20-%20Entorno%20laboral%20sin%20acoso.pdf
https://secretariageneral.gov.co/sites/default/files/2025-10/Circular%20020%20de%202025%20de%20Secretari%CC%81a%20General%20-%20Entorno%20laboral%20sin%20acoso.pdf

su computador y absténgase de usarlo, copiarlo o divulgarlo. La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota no es responsable por la informacioén contenida en
esta comunicacion, el directo responsable es quien la firma o el autor de la misma. Conozca nuestra politica de proteccion de datos personales, de acuerdo a lo

establecido en la Ley 1581 de 2012 en: https://secretariageneral.gov.co/transparencia-y-acceso-la-informacion-publica/politicas
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